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REGULAMIN

More Than Explore

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Imprezy i wyprawy prowadzone przez MORE THANEXPRE ( zwany dalej Organizatoremafia
w sobie elementy sportow ekstremalnych oraz gdinskinog by¢ niebezpieczne dla zdrowiaycia,
nawet mimo zachowania wszystkich regut bezpigszea. Uczestnik wyprawy zoboazany jest do
podpisania éwiadczenia o ryzyku igviadczenia stanowtego o dobrym stanie zdrowia uczestnika.

Warunkiem uczestnictwa w imprezach, wyjazdach wiyprawach organizowanych przez
MORETHANEXPLORE jest zapoznaniegst ich regulaminem i zawarcie Umowy Uczestnictwa
w tym podpisanie @viadczenia o braku przeciwwskazdo udziatu w wyprawie

Zawarcie umowy jest jednoznaczne z wigraem zgody Uczestnika na postanowienia niniejszych
Warunkéw Uczestnictwa oraz na zakéesadcze okreslonych w Umowie Uczestnictwa.

2.UCZESTNICY

1.

Uczestnikami mag by¢ osoby petnoletnie, ktorych stan zdrowia i kondyfigyczna pozwala na
realizacg programu.

Osoby niepetnoletnie mplgy¢ Uczestnikami wydcznie za pisemnzgody prawnych opiekunow.

3. ZAWARCIE UMOWY UCZESTNICTWA

1. Zawarcie Umowy Uczestnictwa polega na

a) podpisaniu jej przez Uczestnika lub osalglaszajca oraz osob przyjmupca zgtoszenie,
reprezentuyjca Organizatora lub Agenta upowraonego do sprzedg imprez Organizatora,

b) wniesieniu optaty wgpnej (zadatku) w wysokaoi okreslonej w pkt. 4.1.

Zgtaszajcy - jest to osoba, ktéra w imieniu swoim lub zgksych przez niUczestnikow podpisuje
Umowe. Zamowienia zbiorowe podpisupsoby do tego upowaione. Jeeli Uczestnikiem imprezy
jest osoba nieletnia, to w jej imieniu Umewodpisuje opiekun prawny.

Osoba zgtaszga winna sprawdzj czy w Umowie zawarto prawidtowo dane osobowe nein
uzgodnienia.

O kadej zmianie danych osobowych lub istotnych danyeiazanych z realizagjlUmowy (wymiana
paszportu, utrata dokumentéw lub uprawnie itp.) d$taik ma obowizek bezzwitocznie
poinformowa& Organizatora. Brak informacji lub przekazanie yejterminie uniemaliwiajacym
dokonanie stosownych zmian zwalnia Organizatorakzekdéw z tego wyniktych, a Uczestnika heo
obciazy¢ dodatkowymi kosztami.
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5. Uczestnik obowizany jest dostarcZydokumenty niezédne do udziatu w imprezie (paszport, wnioski
wizowe, karty kwalifikacyjne itp.). Rodzaj dokumémt oraz termin ich dostarczenia lub okazania
okresla Organizator.

6. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany wamridmowy. O kadej zmianie istotnych warunkéw
(trasa, termin, cena ) Organizator powiadomi Khkeistownie, faksem, mailowo.

4. WARUNKI PLATNO SCI

1. Z chwib podpisania Umowy Uczestnik zobawany jest wptadi zadatek w wysokai 500 zt. Brak
whniesienia zadatku jest rownoznaczny z nie zawartienowy.

2. Pozostata nateos¢ za imprez winna by dokonana nie pdiej niz na 21 dni przed rozpogziem
imprezy lub w terminie ok&onym w Umowie.

3. Jeeli Umowa zostaje zawarta na mniegma 21 dni przed rozpogaem imprezy, Uczestnik
zobowhzany jest do zaptaty 100% ceny imprezy w dniu zai@addmowy lub w terminie oki&onym
w Umowie.

4. Brak wpftaty nalenej kwoty lub niedostarczenie riadanie Organizatora potwierdzenia dokonania
ptatnaici przez Uczestnika w okflenych w Umowie terminach stanowi podsta@o rozwizania
Umowy z przyczyn nie teacych po stronie Organizatora, w trybie atomym w pkt. 8.2 i zwalnia
Organizatora z obowzku powiadomienia o tym fakcie Uczestnika.

5. Za dat dokonania pfatrii przyjmuje s¢ dzien wptywu nalenaosci na konto bankowe Organizatora
lub dzien wptaty gotéwkowej w siedzibie Organizatora.

Organizator mge dokona zmiany ceny imprezy, nie podiej jednak nt na 21 dni przed jej
rozpoczciem.
Na zmiar ceny wptywg& moa:

a) wzrost kurséw walut.
b) wzrost kosztow transportu,
c) wzrost cel, podatkéw lub optat nahgch za ustugi

6. Po zawarciu Umowy Uczestnikowi nie przystugigadne rabaty i promocje oferowane wzpi@jszym
terminie.

7. Optaty za realizagjfakultatywnego programu imprezy lub dodatkowychuggobierane spodczas
imprezy przez przedstawiciela Organizatora.

8. Obowizek uiszczenia optat lokalnych (np. optaty lotnisko podatki, optaty klimatyczne, kaucje),
o ile nie zapewnia tego Organizator, spoczywa reeskniku.

9. Opfaty lokalne ( kaucje, napiwki, podatki ) @ ihie zapewnia tego Organizator, spoczywag
Uczestniku
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5. REALIZACJA UMOWY

1. Organizator imprezy zobowzuje s¢ do swiadczenia ustug w sposob zgodny z warunkami
okreslonymi
w ofercie, programie imprezy lub Umowie.

2. W czasie trwania imprezy Uczestnik ma prawo daystkich§wiadczé okrelonych w programie
imprezy lub Umowie

3. Przedstawiciel Organizatora (np. kierownik ingysepilot, rezydent) obecny na imprezie zapewnia
Uczestnikom przebieg imprezy zgodnie z programedmUmows, dba o jakéé swiadczonych ustug,
przyjmuje od Uczestnikow reklamacje i podejmujeatkmia zmierzace do ich wyjénienia

4. Nazyczenia grupy i za zgadorzedstawiciela Organizatora program imprezyenalec zmianie, o ile
nie powoduje ona zwkszenia kosztow lub utrudmiev realizacji pozostatej ¢4ci programu

5. W trakcie trwania imprezy Uczestnik winien paksia aktualnie obowizujace dokumenty, w tym
dokumenty upowmiajace do przekraczania granic krajow tranzytowych okazjéw obgtych
programem imprezy. Paszport musi¢byodpisany przez posiadacza iamwg przez minimum 6
mieskcy, liczac od daty zakfczenia imprezy.

6. Uczestnik mge przenié¢ wszystkie przystugyge mu z tytutu Umowy uprawnienia i obazki na
innag osole, jednake osoba ta musi spehdiawarunki umaliwiajace udziat w imprezie. O
przeniesieniu praw Uczestnik ma obaerek poinformowa Organizatora niezwiocznie.
Poinformowanie o zmianie w terminie krotszymz nf dni przed rozpogrziem imprezy jest
bezskuteczne. Za wszelkie koszty zxene ze zmianuczestnictwa oraz uregulowaniem ralaci za
udziat w imprezie odpowiadagolidarnie Uczestnik oraz osoba przejpeaj udziat w imprezie.

7. W wyjatkowych przypadkach Organizator meoprzed rozpoeziem imprezy (do dnia rozpogza
imprezy whcznie) dokoné& zmiany istotnych warunkéw Umowy, ma jednak obxrek zawiadond o
tym Uczestnika imprezy niezwtocznie. W takiej syfluiaUczestnik winien niezwiocznie po
otrzymaniu informacji zgtosi
w formie pisemnej Organizatorowi, czy:

a) przyjmuje zaproponowaamiarg Umowy,
b) odstpuje od Umowy i wybiera udziat w zaproponowanej iegpe zaspczej,
) odstpuje od Umowy za zwrotem wniesionych opfat.
Brak odpowiedzi uwza sk za akceptagjzmienionych warunkéw Umowy
8. Organizator zastrzega sobie prawo do zmianyadakjazdysrodkow transportu.

9. Jeeli w czasie trwania imprezy Organizator nie zmovykona& przewidzianych w Umowie ustug
stanowscych istotm czg$¢ programu, zobowgkany jest do zapewnienigwiadczeéd zastpczych.
Zorganizowanigwiadcze zastpczych o tym samym standardzie nie stanowi wadygusyczestnik
z tego powodu nie nie zgtasza roszczé do Organizatora. deli nie ma maliwosci zapewnienia
swiadcze zastpczych, Uczestnikowi przystuguje miwvos¢ zadania obnienia ceny lub odsgpienia
od Umowy i zwrot wartéci niezrealizowanycKlwiadczé.
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10. Klient wykupugcy jedno miejsce musi liczysie z mazliwoscia zakwaterowania z inna ospltub
doptat do pokoju jednoosobowego. Brak powyej doptaty w sytuacji gdy Organizator nie byt w
stanie zapewnizakwaterowania z drggosola zostanie potraktowany jako rezygnacja z imprezy z
przyczyn leacych po stronie Klienta.

11. Jeeli Klient zmienit termin swojego udziatu w impreziub zamierza wat udziat w innej imprezie,
pokryje faktycznie poniesione z tego tytutu przeg#&izatora koszty

12. W przypadku piniejszego przybycia Klienta na miejsce pobytu, @igator nie gwarantuje ustug
0 standardzie uzgodnionym w momencie zawieraniawymoraz nie gwarantuje odpowiedniego
przedtwenia pobytu na imprezie.

13. Niewykorzystanie przez Klienta wszystkiéwiadczeér zapewnionych w czasie trwania imprezy i
objetych programem, nie mie by podstaw do zadania obnienia ceny imprezy lub wyptaty
ekwiwalentu za niewykorzystageiadczenia.

14. Klient przyjmuje do wiadongci, ze niektore linie autokarowe oraz linie lotnicze ipdap limit
wagowy posiadanego baga Po przekroczeniu limitu okilenego przez danego przemmika Klient
sam ponosi koszty zwzane z dodatkoyvoptat za nadbaga

6. ODPOWIEDZIALNO SC

1. Organizator imprezy nie odpowiada za niedogédnmiewykonanie lub nienalgte wykonanie
Umowy, gdy byto ono spowodowane:

a) dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika lub ostbgszajcej,

b) dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich, w tgab nie pozostagych w stosunku prawnym
z Organizatorem i 0s0b, za ktére z mocy prawa Qrgéor odpowiada nie mae (np. decyzji,
panstwowych, strajkéw, zamieszek itd.),

C) dziataniem innej sity wiszej.

2. W czasie trwania imprezy Uczestnik zobgmainy jest do bezwzglinego stosowaniacsdo polecé
przedstawiciela Organizatora i 0sOb odpowiedzidinya realizagj programu (w tym kadry,
instruktorow
i pilotéw).

3. Uczestnik zobowgzany jest do przestrzegania przepisOw prawa, w pmepiséw celnych i
dewizowych obowjzujacych w Polsce, a tak w krajach tranzytowych i w krajach odbywania si
imprezy.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do rgzania Umowy w trybie natychmiastowym i usgsa
Uczestnika z imprezy, yeli Uczestnik utrudnia sprawne przeprowadzenie @nptub nie przestrzega
jej wewrgtrznych regulaminéw. W takim przypadku Klientowienprzystuguje zwrot wptaconych
srodkéw celem realizacji Umowy uczestnictwa w impeez

5. Uczestnik ponosi odpowiedziakioza wyradzone z wtasnej winy szkody w trakcie trwania ingyre
oraz zobowizuje s¢ do ich niezwlocznego naprawienia w sposob @&rg przepisami prawa
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wiasciwymi dla miejsca pobytu lub bezfredniego pokrycia kosztéw ich napraw z wiasnych
srodkéw. Za szkody wyrdzone przez osoby niepetnoletnie odpowiada) prawni opiekunowie.

6. Organizator nie ponosiadnej odpowiedzialrfgi za mienie (w tym baga Uczestnikbw swoich
imprez
w przypadku jego zamiany, zapomnienia, zniszczeagiabienia lub kradzisgy.

7. Uczestnik zdaje sobie sprawe imprezy turystyczne, w ktérych bierze udziat niaa soh pewne
ryzyko zwhzane z aktami przyrody, podmwaniem srodkami lokomocji, podczas jazdy na
zwierztach, rowerach, marszu, zabaw wodnych, alpinistycani terenowych, korzystania ze
specjalistycznego spgii lub wynikapcych z innych sytuacii.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialooza szkody Klienta wynikle z powodu wydknia s¢
podr&zy podr@zy do miejsca pobytu i pod#g powrotnej, z przyczyn niezaieych od Organizatora
np. ( opé&nienia na przégiach granicznych, zte warunki atmosferyczne, rieptidziane awarie,
op&nione loty samolotow )

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialoioza wadyswiadcze, o ktorych Klient wiedziat w chwili
zawierania umowy.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialcioza decyzj wkadz celnych krajow przez ktore odbydvsic
bedzie impreza, w szczegdlém dotyczy to decyzji o nie wpuszczeniu Klientataeen danego kraju.
W takim przypadku Klient na wiasny koszt lub odpedgialnéd¢é maze czeka na grug lub wczéniej
wréci¢ do kraju w ktérym rozpoeta sk impreza.

11. Organizator odpowiada za szkody wynikte z d@wie lub zaniechania jego kontrahentéw jak za
dziatania wtasne, chybze przyczyna szkody byta od Organizatora i jego kadrentow niezalaa.
Ograniczenie tej odpowiedzialém bedzie wynik& z :

- przepisow obowizujacych w kraju pobytu, w odniesieniu do uskwiadczonych przez miejscowych
ustugodawcéw

- postanowié umow mgdzynarodowych

- przepisOw szczegolnych, a w szczegétnav zakresie dotyerym przewdnikéw

7. ODWOLANIE IMPREZY

1. Organizator zastrzega sobie prawo odwotaniaempido dnia rozpoegzia imprezy wacznie) lub
przerwania imprezy z przyczyn od siebie niezajeh (dziatanie sity wiszej, wydarzenia polityczne,
dziatania militarne, decyzje wiadz qmwowych, samordowych i innych instytucji itp.), ma jednak
obowizek zawiadond o tym Uczestnika imprezy niezwitocznie.

2. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania emypmw przypadku braku wymaganego minimum
uczestnikdw nie piniej niz na 7 dni przed dafej rozpoczcia.

3. W przypadku odwotania imprezy przez Organizatmoppwodow wymienionych w punktach 7.1 7.2
Uczestnikowi przystuguje zwrot dokonanej wptatydnakze nie przystuguje odszkodowanie i odsetki
od dokonanej wptaty.
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W przypadku odwotania imprezy, Organizatorzma@aproponowa Klientowi udziat w imprezie
zastpczej na zasadach pierwageva. W przypadku tdicy w cenach imprez zostanie dokonany
przez Organizatora zwrot nadptaty lub doptata dmicy przez Klienta

8. REZYGNACJA Z IMPREZY

1.

Uczestnik ma prawo odgli¢c od Umowy z wiasnej woli. Za datezygnacji przyjmuje sidziea:

a) wplywu rezygnacji (pisemnegoswiadczenia) do biura Organizatora, napi@ w dniu
rozpoczcia imprezy,

b) nasgpujacy po dniu, w ktérym Uczestnik nie wykona czy&cicokreslonych Umow,
C) rozpocgcia imprezy, jeeli Uczestnik nie wamie w niej udziatu,
d) odwotania imprezy zgodnie z pkt. 7.1 7.2.

W przypadku rozvazania Umowy przez Uczestnika z przyczyn nigdgch po stronie Organizatora
(brak odpowiednich dokumentéw, niedotrzymywanianiedw ptatngci itp.), Organizator dokonuje
nastpujacych potacen z wptat:

a) | wplata ( zadatek) przy rezygnacji paweszy od dnia wptaty zaliczki do 21 dnia przedadat
rozpoczcia imprezy,

b) 50% ceny imprezy przy rezygnacji do 14 dni pre@zpoczciem imprezy,

c) 70% ceny imprezy przy rezygnacji od 14 do 7maed rozpoogiem imprezy

d) 90% ceny imprezy przy rezygnacji w terminie kegytm ni 7 dni od daty rozpoggia imprezy,
Przy rezygnacji wysoko potracenia z wptat naliczana jest niezalee od daty zawarcia Umowy.

W przypadku, gdy na skutek rezygnacji Uczestnikaoka¢ poniesionych kosztow przy realizacji
imprezy przekracza wysoko® potrcenia, o ktorym mowa w pkt. 8. 2, Organizator zasja sobie
prawo do dalszego patrania lub dochodzenia pokrycia do petnej wysckponiesionych kosztow.

Organizator zaleca Uczestnikowi zawarcie ubezgieia od kosztow rezygnacji z imprezy.

Uczestnikowi przystuguje zwrot petnej wplatyzeé rezygnacja lub nienmimos¢ wzigcia udziatu w
imprezie nasfpuje z przyczyn zawinionych iecych po stronie Organizatora.

Szczegoblne przypadki rezygnacji z udziatu w eape rozpatruje Organizator

Zgtoszenie rezygnacji z imprezy niezale od przyczyny, mee nasipi¢ wytacznie na pimie. Za
dat rezygnacji przyjmuje gidziea otrzymania przez Organizatora stosownegeiadczenia.

Szczegoblne przypadki rezygnacji z udziatu w eape rozpatruje Dyrektor Biura.

. Uczestnikowi przystuguje zwrot petnej wptatgzgli rezygnacja lub niemmmaos¢ wziecia udziatu w

imprezie nasfpuje wyhcznie z przyczyn zawinionych przez Organizatora.
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9. REKLAMACJE

1.

Jeeli w trakcie imprezy Uczestnik stwierdza wadliwgkenywanie Umowy, powinien niezwiocznie
od momentu wygpienia wadliwej ustugi zawiadogio tym Organizatora (lub przedstawiciela
Organizatora).

Organizator (lub przedstawiciel Organizatora)ahawikzek rozpatrzenia reklamacji i pedja dziata
zmierzajcych do naprawienia wadliwych ustug w #liwie najszybszym terminie, liez od daty
otrzymania reklamacji.

W przypadku uznania zasadaoioreklamacji powodujcej konieczné¢ dokonania zwrotu e%ci lub
catasci wptat Organizator ma obowdek dokonania zwrotu wagu 14 dni od dnia uznania reklamaciji.
Od zwracanych kwot nie przystugwpdsetki.

Przedmiotem roszcaenie mog by¢ znane Uczestnikowi przed rozpcem imprezy okolicznei
powodupce utrudnienia, niedogodém lub niewygody.

Organizator nie zwraca wastd swiadcze, ktorych Uczestnik nie wykorzystal w czasie trwaani
imprezy
z przyczyn leacych po jego stronie.

Organizator nie odpowiada za niedggigcia w imprezie wynikte z przyczyn niezate/ch (warunki
atmosferyczne, dziatania sity wszej, decyzje witadz gpatwowych, samorglowych, dziatania lub
zaniechania 0s0b trzecich itp.) lub zawinionyctegriczestnikdw.

Odpowiedzialn& za niewykonanie lub nienage wykonanie ustug w czasie imprezy jest
ograniczona do ceny imprezy.

10. INFORMACJE DODATKOWE

1.

Uczestnicy imprezy ubezpieczenia nastpstw nieszcgliwych wypadkdéw, a w przypadku imprez
poza granicami kraju tak od kosztow leczenia.

Organizator wyicza swoj odpowiedzialné z tytutu informacji udzielonych przez Agentow,
akwizytorow lub inne osoby a odbiegeych od postanowieokreslonych w niniejszych Warunkach
Uczestnictwa, programie imprezy i szczegotowej @éerstanowicych integrala czes¢ Umowy-
Zgtoszenia oraz od pozostatych informacji dotyyzh imprez i ich uczestnikéw.

Zasady dotyce wspoitpracy pomdzy Organizatorem a Agentami i gednikami turystycznymi
sprzedajcymi imprezy oferowane przez Organizatora oraz pdmyi Organizatorem a wykonawcami
ustug reguly odrebne przepisy i umowy.

Zawarte we wszystkich publikacjach przez Orgatoia ceny maja w niektérych przypadkach
charakter orientacyjny i nie stanewwiazacych informacji. Ceny publikowane w cenniku impriez
wypraw mog ulec zmianie.

Wszelkie spory maege wynikra¢ w zwiazku z realizag zawartej Umowy strony dola si¢ staraty
rozwigzat polubownie. Spory nierozazywalne polubownie podlegajrozstrzygngéciu przez Sd
Rejonowy wiaciwy dla siedziby Organizatora.
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